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1 CARATTERISTICHE GENERALI

Hi! Manager, attraverso una semplice connessione Bluetooth, & in grado di interfacciarsi con la nuova gamma di
sistemi di pagamento Hi!. Sara possibile scaricare tutti i dati statistici in formato EVA-DTS, direttamente sul propio
smartphone, tablet e da qui condividerlo per un'immediata disponibilita sul proprio PC. Inoltre € in grado di
raccogliere le transazioni MaxiBox ed e stata implementata la nuova funzione per la configurazione dei parametri.

2 COME SCARICARE L’APP DAL PLAY STORE

L’App € disponibile nel Play Store: basta cercare “Hi! Manager”.

Si precisa che I’App Hi! Manager € disponibile solo per dispositivi con sistema operativo Android.

Si consiglia di abilitare I'aggiornamento automatico delle App nello Smartphone / Tablet, in modo da avere
I'applicazione sempre aggiornata.

3 UTILIZZO DELLA CHIAVE DI PAIRING BLUETOOTH

Per associare via BlueTooth lo Smartphone/Tablet al sistema Hi!, & necessario inserire una chiave di attivazione
che viene creata con il software MiZiP Suite dalla versione 4.0.3 (o0 successive).

Importante

Il sistema Hi! integra di serie il modulo BlueTooth.

3.1 COME CREARE UNA CHIAVE DI PAIRING BLUETOOTH
Per creare una chiave di pairing BlueTooth, procedere come segue:

Dasi chisve

1 Awviare il software MiZiP Suite 4.0.3 (0 successive) e " — oo
accedere al modulo “Programmazione chiave”;

2 inserire la chiave nell'interfaccia PC e selezionare il codice
funzione: “BlueTooth”;

3 cliccare su “Programma chiave” e verificare che la scrittura sia

stata eseguita correttamente. Cadice gestore
Importante
= Il codice gestore programmato nella chiave BlueTooth deve corrispondere al codice gestore

impostato nel sistema Hi! (PROGRAMMAZIONE/CODICI/COD.GESTORE)
» Lachiave di attivazione BlueTooth puo essere di qualsiasi tecnologia (ZiP - MiZiP — Hi!)
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4 COME ASSOCIARE UNO SMARTPHONE / TABLET AD UN NUOVO SISTEMA HI!

Nota preliminare:

Si precisa che l'interfacciamento tra Hi! Manager e smartphone / tablet avviene utilizzando il canale bluetooth
Classic.

L'associazione BlueTooth e disponibile solo con smartphone / tablet con sistema operativo Android.

Durante la ricerca del dispositivo BlueTooth il sistema Hi! viene visualizzato con il Serial Number indicato
nell'etichetta del sistema.

Per associare il sistema Hi! allo smartphone / tablet procedere come segue:

1
2.
3.

7.

Alimentare il sistema di pagamento Hi;
abilitare la comunicazione Bluetooth nel menu di sistema dello smartphone / tablet;

inserire nel lettore del sistema Hi! la chiave di pairing BlueTooth. Il led del frontalino iniziera a lampeggiare di
blu scuro (per creare una chiave di paring BT vedi capitolo 3).

selezionare il sistema Hi! tra i dispositivi disponibili e confermare il messaggio di associazione dello
smartphone / tablet; (il led del frontalino passera da blu lampeggiante a bianco fisso),

ad associazione avvenuta sara possibile accedere all’App Hi! Manager.

all'avvio dell’App HI! Manager all'interno del menu PROFILO selezionare il ruolo di Amministratore ed inserire
la password di default “11111111". Selezionare “SALVA” dopo aver inserito il Nome Operatore e Numero

Terminale;
Ajuto

Info

Nome Operatore
(massimo 10 caratteri
alfanumerici)

Numero Terminale
(compreso tra 000 a 999)

creare una Locazione cliccando sul tastino “+”

=
betagh ocaons Inserire il Nome della locazione ed
i Dettagli (opzionale) e cliccare su

SALVA
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8. dopo aver salvato la locazione & possibile inserire il sistema Hi! cliccando su ASSEGNA

€ Cetadl tocaziene

Home locazione.
PEQ00D1746441726009 S e

Dettagli locazione:

Sistema HI! associato
correttamente e
disponibile nel raggio
d’'azione

Si apriré una lista Lista macchine/sistemi

di sistemi visibili e pelbserti

disponibili nel Selezionare il

sistema da

raggio d'azione o
associare

per I'associazione

Sistema Hi! nel
raggio d'azione, ma
non associato

*Se il sistema da associare non € visibile nella lista, cliccare su “Ricerca”.

9. Selezionando il Sistema Hi! con il logo BlueTooth *'}) (BLU) sara possibile accedere al menu: Hi! Manager e
Impostazioni;

M @ orfiine
Manager

. Impostazioni

On line

10. Se il logo BlueTooth *:)) e di colore rosso, ripetere le operazioni dei punti 2,3 e 4.

Importante

Nel caso di problemi nella fase di associazione del sistema Hi!, provare a togliere la spunta “Bluetooth
Connection” nel menu PROFILO e ripetere le operazioni a partire dal punto 8.

11. sara sempre possibile modificare i dati della locazione selezionando il pennino

Da ricordare:

*  sipossono inserire piu sistemi Hi! nella stessa locazione;

» conclusa correttamente I'associazione tra lo smartphone / tablet ed il sistema Hi! non occorre piu ripetere
I'operazione;

=  se necessario sara sempre possibile eseguire la dissociazione tra lo smartphone / tablet ed il sistema Hi!
nel menu bluetooth del sistema operativo;

*  pOSsONno essere associati piu smartphone / tablet allo stesso Hil;

= il numero massimo di sistemi HI! associati dipende dalle caratteristiche dello smartphone / tablet.
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5 COME CONFIGURARE L’APP HI! MANAGER

5.1 MENU' PROFILO

Per accedere alle funzioni dellApp € necessario inserire la password comunicata
dall’Amministratore in funzione del proprio ruolo (Tecnico o Caricatore). Le password possono
essere configurate solo dallAmministratore nel menu “Impostazioni” (vedi paragrafo 5.2.2).
Nel caso di inserimento di password errata non sara possibile accedere ai menu per la
gestione del distributore automatico e del sistema di pagamento.

Per ogni profilo (Amministratore, Tecnico e Caricatore) viene assegnata una sola password.
Oltre alla password & necessario inserire il Nome Operatore di 10 caratteri alfanumerici, ed il
Numero Terminale compreso tra 000 a 999; questi dati saranno utilizzati durante la raccolta
delle statistiche e visibili all'interno dell'intestazione del file.

5.1.1 Funzioni disponibili per ogni utente

Nella tabella seguente vengono illustrate le funzioni disponibili per ogni profilo.

Funzioni AMMINISTRATORE TECNICO
Impostazioni v
Hi! Programmer v v v
Hi! Audit v v v
Hi! Configuratoin v v
Hi! MaxiBox v v

5.1.2 Altre impostazioni

5.1.2.1 Rimuovi header e footer dal file di audit

Se abilitato, viene rimosso nel file Eva-Dts I'header (intestazione) e footer

(Ch iusu ra) . Altre impostazioni

[J Rimuovi header e footer dal file di audit

Per visualizzare le statistiche con il software MiZiP Suite lasciare disabilitata la
funzione.

D Includi posizione GPS nel file di audit
(] includi codice a barre nel file di audit

Punto decimale dell’anteprima audit
Posizione 2 v

5.1.2.2 Includi posizione GPS nel file di audit
Se abilitato, viene aggiunta la posizione GPS nell'ultimo campo del file Eva-Dts

(vedi fig.1)
G85*acd6
SE*223%0001
DXE*1*1
[45.949|12.780]24.0]
Fig.1
Importante

Accertarsi di avere una connessione dati attiva ed il GPS abilitato nello smartphone prima di raccogliere gli
Audit.

5.1.2.3 Includi codice a barre nel file di audit

Se abilitato, & possibile associare un codice identificativo alla raccolta Audit tramite la lettura di un codice a barre.
Per il funzionamento procedere come segue:

1. Entrare in Manager;
2. selezionare la funzione Hi! Audit BARCODE (si attivera la fotocamera);
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3. avvicinare lo smartphone al codice da scansionare;

4. quando il codice viene letto correttamente la raccolta audit parte in
automatico;

5. al termine della raccolta audit & possibile visualizzare i dati (vedi
paragrafo 6.2);

6. il codice a barre scansionato viene riportato nel capo “ XZ1* " nel file
Eva-dts (vedi fig.2)

G85*cdf8
SE*223*0001
DXE*1*1

I)(Zl“'te st- audit -barcode

Fig.2
Importante
= Il codice a barre scansionato non e il codice identificativo “sistema di pagamento / D.A” indicato
dall’Agenzia delle Entrate ove previsto.
= Non eindispensabile avere installata un’app nello smartphone che permette la lettura del codice a
barre.

5.1.2.4 Punto decimale dell’anteprima audit

E possibile modificare il punto decimale per la visualizzazione dell’anteprima audit. Per maggiori informazioni
vedere il capitolo 6.2

5.1.2.5 Invio automatico del file Audit e Maxibox
1 - E-mail

Se abilitata la funzione “invio automatico del file di audit” e viene raggiunto il numero
di file da inviare (punto 2) viene creata una E-mail con alleganti i file raccolti. Inoltre
se viene abilitato “Includi Maxibox” vengono anche compresi i file raccolti con la
funzione “Maxibox”.

Abilitando la funzione “Escludi raccolte inviate manualmente” le raccolte inviate

E-mail
nvio automatico del fie o suc
Includi Maxibox

Escludi raccolte inviate manuaimente

manualmente non vengono allegate alla E-mail. ";m““""'“e”g"""““
| m p 0 rtan te Indirizzo e-mail
= Verificare di avere un account E-mail configurato correttamente. ok i
= [file allegati possono essere di diversi sistemi Hil oo
. . . . . . rova esempio
= [file allegati possono essere di Locazioni diverse. i
= Se l'applicazione viene chiusa, “ll numero di file per ogni e-mail” viene s
comunque memorizzato fino al suo raggiungimento.
=  “Il numero di file per ogni e-mail” viene comunque memorizzato anche se

lo smartphone viene spento.
2 - Numero di file per ogni E-mail 1L :
Indicare il numero massimo di file da allegare ad ogni singola E-mail. &
3 - Indirizzo E-mail
Indicare I'indirizzo E-Mail del destinatario.
4 - Oggetto E-mail

Indicare I'oggetto della E-mail da inviare. In automatico all'oggetto viene aggiunto un numero progressivo.
Es. “Prova esempio (1)”

5 - Ora ultimo invio

Se non viene raggiunto il numero di file previsto al punto 2, & possibile inviare i file in base ad una scadenza
temporale impostando “I'ora di ultimo invio”. Tultti i file fino a quel momento raccolti vengono allegati alla E-mail.
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5.2 MENUIMPOSTAZIONI

All'interno del menu “Impostazioni” &€ possibile configurare il sistema Hi!: 'accesso & consentito solo
al’Amministratore. Se il sistema Hi! & nuovo utilizzare la password di default “11111111" altrimenti, se modificata,
utilizzare la password gia programmata dall’Amministratore.

5.2.1 Rinominare il sistema Hi!

Il nome visualizzato durante la ricerca del sistema Hi! corrisponde al Serial Number indicato nell’etichetta del
prodotto. E possibile personalizzare il nome da visualizzare nella lista “Lista macchine/sistemi” modificando i
codici indentificativi del sistema di pagamento (COD. CLIENTE, MACCHINA e LETTORE) .

Per rinominare procedere come descritto in seguito:
1. Entrare nella programmazione del sistema tramite la funzione Hi! Programmer;

2. selezionare il menut PROGRAMMAZIONE / CODICI e modificare il CODICE CLIENTE, MACCHINA e
LETTORE.

Importante

e ll codice cliente deve corrispondere al codice impostato nelle Chiavi/Carte e Tag inserite nel
sistema Hi!. In caso contrario possono esserci errori di lettura.

e Il codice MACCHINA e LETTORE devono essere assegnati in modo tale da garantire I'univocita

del sistema
3. Uscire dalla funzione Hi! Programmer, il led del frontalino del sistema rimarra azzurro per alcuni secondi;
4. tornare nella schermata “DETTAGLI LOCAZIONE";
5. selezionare “ASSEGNA”;
6. selezionare nella schermata “SELEZIONA DISPOSITIVO” il sistema rinominato;
7. nella Lista macchine\sistemi verra visualizzato il sistema Hi! con il nome nuovo.
Importante

= Nella Lista macchine/sistemi sara ancora visibile il nome vecchio del sistema, per cancellarlo basta
selezionarlo per alcuni secondi e confermare la cancellazione. | dati saranno comunque disponibili
all'interno dell’archivio dello smartphone / tablet nella cartella ARCHIVIO > HI! MANAGER >
LOCAZIONE > Nome del sistema vecchio.

= | sistemirinominati non devono essere associali nuovamente.
FII! PEOODDTHIDDODDEXENDT

= Nel menu “Impostazioni” & possibile verificare il nome del sistema.

5.2.2 Password profili

E possibile impostare le password di accesso al sistema Hil per utilizzare le funzioni disponibili per
I’Amministratore, Tecnico e Caricatore.

Nella tabella del paragrafo 5.1.1 vengono illustrate le funzioni disponibili per ogni profilo

Esempio pratico:
L’Amministratore inserisce le seguenti password di accesso per il sistema
“PEOOOO1HIOO00EXEO1":

Amministratore
1111111

Amministratore: 12345678 (valore default 11111111)
Tecnico: 77788899 (valore default 22222222) Tecnico
Caricatore: 11122233 (valore default 33333333)

22323233

L’Amministratore riferira ai suoi Tecnici e Caricatori le password da lui stabilite.

Il Tecnico per utilizzare il sistema “PE00001743801718001" inserira la password & | Caricatore
77788899, mentre il Caricatore inserira la password 11122233, ‘ 33333333

|| [be] oo

Importante
E consigliabile non lasciare le password di default.
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5.23 Codici

Codice Gestore Hi!
Codice Gestore Zip/MiZIP Deve corrispondere al codice gestore impostato nel sistema di pagamento Hi! per
rilevare le transazioni Maxibox o per la Configurazione dei parametri. Nel caso di
rilevamento dati statistici non & necessario impostarlo.

Security code

Pass code Security code e Pass code
Devono corrispondere ai codici programmati nel sistema di pagamento se sono
abilitati.
524 Versioni software

In fondo al menu “Impostazioni” & possibile verificare la versione software installata nel sistema Hil.
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6 FUNZIONI DELL’APP HI MANAGER

6.1 HI!l PROGRAMMER

Selezionando la funzione Hi! Programmer & possibile entrare nei menu di programmazione del sistema.

Hi! Programmer simula una tastiera a 16 tasti e un display LCD e la navigazione

tasti indicati qui sotto.

@

ENT

» @0

Importante

INDIETRO\CANCELLA,
Permette di tornare indietro nel menu e\o cancellare un parametro.

ENTRA\CONFERMA,
Permette di entrare nel menu e\o confermare un parametro.

AVANTI,
Permette di scorrere in avanti il menu.

INDIETRO veloce,
Permette di scorrere indietro velocemente tenendo premuto il tasto.

AVANTI veloce,

Permette di scorrere in avanti velocemente tenendo premuto il tasto.

Permette di inserire spazi e caratteri speciali . , : # _ -

nei vari menu avviene tramite i

Assicurarsi che non ci sia una chiave inserita nel lettore Hi! prima di selezionare la funzione MiZiP

Programmer.

© N&W GLOBAL VENDING S.p.A.
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6.2 HI'AUDIT

Selezionando la funzione Hi! Audit & possibile raccogliere le statistiche in formato EVA-DTS dal sistema Hi!.

€ PE000OTHICO00GIANG1 .

i

Raccolta Audit in corso

Prima di selezionare “IMPORTA STATISTICHE” verificare che i sistemi di pagamento sia configurato
correttamente come nella seguente tabella:

Menu STATISTICHE

AUDIT MODE DDCMP 6.0\ DDCMP 6.0 Plus ®
SELECT FLAG ON

BAUD RATE MAX 115200

PASS\SECUR.CODES ON\OFF @

SECURITY CODE ey @

PASS CODE it @

COD.GETTONIERA 111111

IRDA ON\OFF ©

DATA BLOCK SIZE 240

ACK TIME OUT 1000

Y DDCMP 6.0: dati in formato EVA-DTS 6.0 standard
DDCMP 6.0 Plus: dati in formato EVA-DTS 6.0 standard + eventuali dati del ment EXTRA

@ Se ON, SECURITY CODE e PASS CODE devono corrispondere ai codici programmati nel menu “Impostazioni”
(vedi paragrafo 5.2.3)

®) Se ON canale IrDA attivato. Allineando le porte IrDA del sistema Hi! e di un Palmare ¢ possibile raccogliere le
statistiche.
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A termine della raccolta i file potranno essere visualizzati in ordine cronologico.

L’'estensione del file raccolto € “caa”

€ Hil Audit

Zil

E possibile raccogliere le statistiche solo in modalita
Online (pallino VERDE in altro a destra)

E possibile visualizzare ed inviare le statistiche
anche in modalita Offline (pallino ROSSO in altro a
destra)

PE000OTHIDIOGIANO1 20170724001306. a4

I nome del file si ottiene aggiungendo al nome del
sistema la data e I'ora della raccolta

Importante

Se il salvataggio della raccolta Audit nello smartphone / tablet non si conclude correttamente (ad esempio
per una caduta di alimentazione dello smartphone / tablet) al successivo avvio dell’App verra segnalato un
messaggio che invita ad eseguire nuovamente la raccolta Audit.

Inoltre, selezionando un file, sara disponibile un’anteprima con la visualizzazione delle principali statistiche di
vendita e ricarica.

—~ (VB b T g 05
p— ¢ Mostaile
€ Hil Audit <« Hit Audit INVIA <000]LeopaldooolPEGD00THIOOD0GIANG 1 20170
724(091258|caaj00001|HID000|GIANO1080(PE|;

>DXS'NIS PLUS *VA'V0/6*1

s 01
1D1*746441726009"PLUS
4 Ny IANO 1HIOD0O
PEQ0001HIO000GIANOT 2 Mosira fie ID7°1°21°NIS'746441726009"PLUS
0170724091306.caa JKT.%%TT.%T‘ .
65 5
Dati generali |n '0°0°0°0 . )
CA1°000000000000° 000000000000 0000
CA2°5250°96"15"
Progressivo 46 M o St r a f I I e CA3°50"0°50"0"36685"12000° 1268512000012
000
'< ID Dispositivo 746441726009 - 00 12815°6740

GIANOTHI0000

sara possibile
visualizzare la

raccolta nel :
Progressivo prelievo N/A formato EVA-DTS Gatr0,

CA17°4'100'0
Periodo CA17'5'200°0

BA1°06KC0I000737" MSMV-AB-EU 0002

CA14'500°0'0'0'0

GA14'1000°0°0°0°0

A "

4149000 NN R

e ——— Data Ora Rlevazione 2407117

Data Ora Prelievo Prec 21/07/17
11.37

“—

| dati raccolti possono essere trasmessi al MiZiP Suite oppure ad altri software gestionali tramite invio via Email
oppure collegando lo smartphone / tablet direttamente al computer via USB

<« Hil Audit NVIA

Seleziona
‘PEBUBNHIWOUGIANW 2 ostra file
0170724091306.caa |NV|A Invio file

Dati generali

Progressivo a8

ID Dispositivo 746441726009 -
GIANOTHIO000

Data Ora Rilevazione ~ 24/07/17
09.12

Data Ora Prelievo Prec  21/07/17
11.37

Progressivo prelievo WA

Periado

uSB
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6.2.1 Importazione dati via USB nel MiZiP Suite

Importante
Il MiZiP Suite gestisce i file raccolti dall’App Hi! Manager a partire alla versione 4.0.0

| dati raccolti oltre ad essere visualizzati all'interno dell’applicazione Hi! Manager vengono salvati nell'archivio dello
smartphone / tablet.

Per importare i file nel MiZiP Suite procedere come segue: Y —
1. collegare lo smartphone / tablet al PC; 4 Galaxy 54
. N . . . E§Egui_;_&mpre questa operazione per questo
2. siaprira automaticamente la finestra di accesso allo smartphone / tablet; o
Opzioni di itivo

Oﬂ Sincronizza file multimediali con dispositivo

3. selezionare nello smartphone / tablet la cartella ARCHIVIO > Hi! MANAGER >
LOCAZIONI > Nome della locazione > Nome del sistema assegnato >

Apri dispositivo per visualizzare i fie

Esplora risorse

i
[¢)

EVA_DTS_HI' . IJ Importa |mm.agﬂ.e(wdeu
| g rmemer
Esempio: ARCHIVIO > Hi! MANAGER > LOCAZIONI > SCUOLA SUP.PN > @'ﬁﬂd
PE00001743801718001 > EVA_DTS_HI!. s .
Visualizzare ulteriori opzioni di AutoPlay nel Pannello di
controllo i
4. copiare il file (€ possibile copiare ed importare piu file nel MiZiP Suite); J
5. incollare il file nel percorso del PC C:\Users\.....\Documenti\NWIS\BlueRed\Audit.
COPIA INCOLLA

[u] N_W_BluRed. 102736 caa

Hecument; NS BlucRed Audit

>

USB 1‘

6.2.2 Importazione dati via Email nel MiZiP Suite

Importante
Il MiZiP Suite gestisce i file raccolti dal sistema Hi! a partire alla versione 4.0.0.

Assicurarsi che nello smartphone / tablet sia configurato un account Email prima di procedere come segue:

1. selezionare la raccolta da inviare, cliccare su INVIA e digitare I'indirizzo Email del destinatario;
2. assicurarsi che l'invio della Email sia andata a buon fine;

3. il destinatario, una volta ricevuta I'Email, dovra Salvare il file in allegato nel percorso del PC
C:\Users\....\Documenti\NWIS\BlueRed\Audit.

COPIA INCOLLA

" i "
>2D2U>0 I

Documenti ElueRed

NWIS Audit
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6.2.3 Visualizzazione delle statistiche tramite MiZiP Suite
Importante
= |l MiZiP Suite gestisce i file raccolti dal sistema Hi! a partire alla versione 4.0.0.

= Per il funzionamento generale del modulo Statistiche consultare il manuale dell’operatore “MiZip Suite
Database unico”

Dopo aver salvato il file “caa” nel percorso C:\Users\....\Documenti\NWIS\BlueRed\Audit, all’avvio del modulo
Statistiche del MiZiP Suite, verra visualizzato il sequente messaggio di avviso:

| .

Sono presenti file nella Directory di lettura Audit:
- C\Users\ghelluzz\ Do cuments\ NWIS\ BlueRech Audit,
Effettuare limportazione ?

Per ogni file “caa”, a conferma della corretta importazione, verranno elaborati e salvati due file con estensione
“box” e “aed” e verra visualizzato il seguente messaggio:

B WS =)

Dati salvati correttamente nei seguenti files:

- ChUsers\mboertelu\Documents\NWIS\MiZip
Suite\Data\P5\12345\PLO005YPL12345P LOO0SPLUSO0_20151201160536. box
- ChUsers\mbortolu\Documents\NWIS\MiZip
Suite\Eval\P5\12345\PLO0DS, PL12345P L0005 PLUS00_20151201160536.aed

Successivamente verra visualizzata I'anteprima di stampa della statistica rilevata:

5 MZip Suite 120 - [Satiarics) T AT - e o
= el
| (3 Database 5 Programming Keys () statistcs 8 Masox M teup Bluehed Tools = MaxiKey Tools = | ) W

File Took Actions

% | bl E5F | [l Historical Date [ Excel [ Evcel 200 | Y Excel Search | [} Awdit List

O - BClese [ H 4 1 a rH

: Tt TS TE TR
Garverst Auebt 112,18 16,56 Pravicus Aubt 91,1215 1880
Ausan Type DECHPED Pursa: 1/ Ui

Ly
Faactir Cicla: PLUSSD Firmmara: PLI 1TSS
W - Wy S
0,00 Sates
0,00 o Saias.

080 5 - Bpwsial Hey Bales
080 Fros Saus

000 Discounis

050 B - Net Key Sabes

Prce  Qusnity Pece  Ouintly  Pros
o0 a1 [

B 14 Vinsts, Pric Lina 110 0 Satey, P Lins 110
W of Vindds. Price Ling 111000 Sates. Prics Lies 11100
Shm i Vansts, Cut ol Tabim 0 Ot of Tl Bame.
Tt 0 Tatal

Tl

i of Ve, Frica Lng 1110 2 Baies. Price Linm 110
Wrm o Vi, Price Lines 11-1000 Saben, Price Lirs 14:100
im0 Vends, Duict Tab 0 Ot of Tadée Saws

jososooa

|| HamDHELD DrsconmEcTED |79 - (& - |
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Se vengono inseriti piu file “caa” all'interno della directory, gli Audit verranno aperti uno alla volta. Alla chiusura
della prima anteprima di stampa verra aperta automaticamente la seconda e cosi via. Al termine verra visualizzato
il seguente messaggio:

X
Operazione esequita correttamente
Importante -
= |l file di Audit rilevato dal sistema Hi! contiene una sola statistica EVADTS.

= Per scaricare i dati derivanti da una Maxi Key, occorre prima terminare I'importazione dei file .caa e
successivamente inserire la Maxi Key nell’interfaccia PC.

Per ciascun file *.caa vengono generati i seguenti file:

= con estensione *.aed, nella cartella di memorizzazione dei dati EVADTS utilizzata normalmente dal MizZiP
Suite (di default C:\Users\.....\Documents\NWIS\MiZipSuite\Eva\BlueRed\Zip_MiZip\NomeKit). Per maggiori
informazioni consultare il manuale del “MiZiP Suite Database unico”;

= con estensione *.box, nella cartella di memorizzazione dei dati statistici nel formato proprietario utilizzata
normalmente dal MiZiP Suite (di default
C:\Users\.....\Documents\NWIS\MizZipSuite\Data\BlueRed\Zip_MiZip\NomeKit).

Per maggiori informazioni consultare il manuale del “MiZiP Suite Database unico”.

Importante

= Per i file provenienti da sistemi di pagamento ZiP e MiZiP viene salvata anche una copia del file *.aed
nella cartella di memorizzazione utilizzata normalmente dal MiZiP Suite (di default
C:\Users\.....\Documents\NWIS\MiZip Suite\Eva) per eventuali software gestionali che fanno uso di
essa.

= Per i file provenienti da sistemi di pagamento ZiP e MiZiP viene salvata anche una copia del file *.box
nella cartella di memorizzazione utilizzata normalmente dal MiziP Suite (di default
C:\Users\.....\Documents\NWIS\MiZip Suite\Data) per eventuali software gestionali che fanno uso di
essa.

Inoltre verra effettuato il backup dei file “caa” scaricati nel MiZiP Suite. Essi sono visibili nel seguente percorso:
C:\Users\....\Documenti\NWIS\BlueRed\Audit\Backup\Zip_MiZip\NomeKit.

Importante

= Se un file viene inserito nuovamente (nella cartella C:\Users\....\Documenti\NWIS\BlueRed\Audit) il
software avvisera con un opportuno messaggio il percorso dove esso verra salvato dopo averlo
rinominato aggiungendo un numero progressivo.

= Se un file .caa & stato alterato il software segnalera I'anomalia con un opportuno messaggio ed
indichera il percorso dove esso é stato salvato.

Per reimpostare la directory di salvataggio dei file derivanti dal sistema Hi, consultare il capitolo 7.
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6.3 HI! CONFIGURATION

Selezionando la funzione Hi! Configuration & possibile modificare i principali menu del sistema di pagamento.

3
€ PEODOOTHIO000GIAND1

€ PEDOO0THID000GIANDT .

LINGUA
ITALIANO

Le stringhe dei menu
PROTOCOLLO . . .
variano in base alla lingua
PROGRAMMAZIONE selezionata.

STATISTICHE

MAXI BOX

A differenza della funzione Hi! Programmer i menu vengono visualizzati per esteso e non per singolo parametro:

Importante

LI LNEE T

€ PEO0OD0THIO0D0EXENO1

LINEA PREZZO 2
065535

25

SALVA+SUCC  CHIUDI  SALVA

| parametri modificati vengono salvati direttamente nel sistema Hi! (vedi figura seguente).
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6.4 HIl MAXIBOX
Selezionando la funzione Hi! Maxibox € possibile raccogliere le transazioni dal sistema.

Raccolta MaxiBox in corso

| sistemi che gestiscono il Maxibox e dai quali si possono effettuare le raccolte sono i seguenti:

HI!
Platinum EXE
Platinum MDB

Per avviare la raccolta selezionare “IMPORTA TRANSAZIONI" ed attendere il completamento della raccolta. Se la
raccolta avviene correttamente verra aggiornato I'elenco dei file contenenti i dati Maxibox

L’'estensione del file raccolto & “cam”

E possibile raccogliere le transazioni dal sistema solo
in modalita Online (pallino VERDE in altro a destra)

E possibile inviare il file via Email anche in modalita
Offline (pallino ROSSO in altro a destra)

I nome del file si ottiene aggiungendo al nome del
sistema la data e I'ora della raccolta

Importante

Se il salvataggio della raccolta Maxibox nello smartphone / tablet non si conclude correttamente (ad
esempio per una caduta di alimentazione dello smartphone / tablet) al successivo avvio dell’App verra
segnhalato un messaggio che invita ad eseguire nuovamente la raccolta Maxibox.

Se compare il messaggio “Errore di comunicazione” verificare:
v" Il Codice Gestore impostato nel sistema Hi! deve corrispondere a quello impostato nell’App all'interno del
menu “Impostazioni” (vedi paragrafo 5.2.3).

| dati raccolti possono essere trasmessi al MiZiP Suite tramite invio via Email, oppure collegando lo smartphone /
tablet direttamente al computer via USB.
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Seleziona
Il file da
inviare Invio file

via Email

—

3 s
& Hil MaxiBox ®

T USB T

6.4.1 Importazione dati via USB nel MiZiP Suite

Importante
Il MiZiP Suite gestisce i file raccolti dal sistema Hi! a partire dalla versione 4.0.0.

| dati raccolti vengono salvati nell'archivio dello smartphone / tablet. Per importare i file nel MiZiP Suite procedere
come segue: & AutoPlay ] = ]

1. collegare lo smartphone / tablet al PC; g G

Esegui sempre questa operazione per questo
dispositive:

2. siaprira automaticamente la finestra di accesso allo smartphone / tablet; |

Opzioni dispositivo

0 ” Sincronizza file multimediali con dispositiva

I

[ag] Importa immagini & video
&y hdons

3. selezionare nello smartphone / tablet la cartella ARCHIVIO > HI! MANAGER >
LOCAZIONI > Nome della locazione > Nome del sistema assegnato >

MAXIBOX;
94

Esempio: HI! MANAGER > LOCAZIONI > SCUOLA SUP.PN > | .

PE00001743801718001 > MAXIBOX. oo asscbecn rovac .|

controllo

4. copiare il file (¢ possibile copiare ed importare piu file al MiZiP Suite);
5. incollare il file nel percorso del PC: C:\Users\....\Documenti\NWIS\BlueRed\Maxibox

COPIA INCOLLA

USB A
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6.4.2 Importazione dati via Email nel MiZiP Suite

Importante
Il MiZiP Suite gestisce i file raccolti dal sistema Hi! a partire alla versione 4.0.0.

Assicurarsi che nello smartphone / tablet sia configurato un account Email prima di procedere come segue:

€ MZiP MaxiBox ®

1. selezionare il file Maxibox da inviare, cliccare su INVIA e digitare I'indirizzo Email del

destinatario; S
2. assicurarsi che l'invio della Email sia andata a buon fine;

3. il destinatario, una volta ricevuta 'Email, dovra Salvare il file in allegato nel percorso del PC:
C:\Users\.....\Documenti\NWIS\BlueRed\Maxibox.

COPIA INCOLLA

N N

b

e

£l

Maxibazx

‘ Documenti

WIS BlueRed

6.4.3 Visualizzazione delle transazioni Maxibox tramite MiZiP Suite

Importante

= |l MiZiP Suite gestisce i file raccolti dal sistema Hi! a partire alla versione 4.0.0.

= Per maggiori informazioni relativamente alla funzionalita Maxibox all'interno del MiZiP Suite, consultare
il manuale dell’'operatore “MiZip Suite Database unico”.

Dopo aver salvato il file *.cam nel percorso C:\Users\...\Documenti\NWIS\BlueRed\Maxibox, all'avvio del modulo
Maxibox del MiZiP Suite verra visualizzato il seguente messaggio di avviso:

Attenzione

™~ N Sono presenti file nella Directory di lettura Maxibox
Y - Ch\Users\Documents\NWIS\BlueRed\Maxibox'
Effettuare l'importazione 7

Confermando verranno importate nel Database del MiZiP Suite le transazioni rilevate e sara possibile visualizzare
I'anteprima di stampa dei dati rilevati.

Inoltre, in automatico, verra effettuato il backup del file *.cam scaricato nel MiZiP Suite. Questo file e visibile nel
seguente percorso: C:\Users\......\Documents\NWIS\BlueRed\Maxibox\Backup\NomeKit

Importante

= Se nella cartella vengono inseriti piu file *.cam, questi verranno aperti in un’unica operazione
aggiornando il Database in uso.

= Seun file viene inserito nuovamente (nella cartella C:\Users\......\Documenti\NWIS\BlueRed\Maxibox) il
software avvisera con un opportuno messaggio il percorso dove é stato salvato dopo averlo
rinominato aggiungendo un numero progressivo.

= Se un file .cam é stato alterato il software segnalera 'anomalia con un opportuno messaggio ed
indichera il percorso dove esso é stato salvato.
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7 MIZIP SUITE: IMPOSTAZIONI DIRECTORY DI APERTURA FILE DERIVANTI DAL

SISTEMA HI!

Il software MiZip Suite, a partire dalla versione 4.0.0, € in grado di operare con i dati raccolti utilizzando I'App Hi!

Manager unitamente al sistema Hi!.

E possibile personalizzare le cartelle utilizzate per la gestione dei file procedendo come segue:

= premereil tasto | ¥ ;

= apparira la finestra riportata qui a lato, mediante la quale si
pud abilitare o disabilitare la funzionalita relativa alla

gestione dei file provenienti dall’App Hi! Manager.

= se Abilta si possono modificare i percorsi delle cartelle
ed il software utilizzera queste cartelle per ricercare nuovi

file da gestire;

= se |[] Awilita il software non gestisce il file provenienti

dall’App Hi! manager.

@* Impostazioni [=]

Impostazioni | Sicurezza | Database ‘ Blue Red |

Abilita
Directory di lettura Audit
C\Users\gbelluzz\Documents\NWI5\Blue Red\Audit',
Directory di lettura Maxdbox
C-\Users'\gbslluzz\Documents\NWIS\Blus Red\Maxbox\
Directory di scrittura Setup
C:A\Users'gbelluzz\Documents\NWIS'Blue Red\Setup.

8 SEGNALAZIONI LED DEL SISTEMA HI!

Colori frontalino

BIANCO fisso
BIANCO lampeggiante
MAGENTA

ROSSO

BLU lampeggiante
BLU fisso

GIALLO fisso

Hi! In funzione
Hi! in fuori servizio
Abilitazione canale IrDA

Trasferimento dati via IrDA

Paring Bluetooth Classic

Comunicazione in Bluetooth Classic

Aggiornamento memoria
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Note




Note




Il Costruttore si riserva il diritto di modificare, senza preavviso, le caratteristiche delle apparecchiature presentate in
guesta pubblicazione; declina inoltre ogni responsabilita per le eventuali inesattezze imputabili ad errori di stampa
e\o trascrizione contenute nella stessa.

Le istruzioni, i disegni, le tabelle e le informazioni in genere contenute nel presente fascicolo sono di natura
riservata e non possono essere riprodotte ne completamente ne parzialmente od essere comunicate a terzi senza
l'autorizzazione scritta del Costruttore che ne ha la proprieta esclusiva.
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